C2 - Uso Restringido

Guia del portal de aplicaciones de
Educacion

1 ACCESO

Se accede al portal desde el siguiente enlace: https://hezkuntza.euskadi.eus/es/

1.1 Acceso con XLNetS

= M euskadicus EU | ES

Hezkuntza

Portal de aplicaciones

Acceso XLNetS

Acceda mediante usuario y contrasefia
XLNetS.

Si necesita ayuda consulte nuestra gufa de uso.

> Preguntas frecuentes

> Politica de privacidad

También puede acceder mediante:

Acceder
Acceder BakQ o Acceder Certificado
EEUSE]  certificado en la nube electrénico aqui

para profesionales aqui

Ay 3akQ
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Pulsando sobre ‘Acceder’ nos llevara a la pantalla para poder identificarnos a través de XLNetS.
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» EU » ES
s euskadi.eus

Acceda mediante BakQ o cerlificado
en la nube para profesionales

continuar

Identifiquese mediante usuario y " continuar
contraseiia XLNets

1.2 Acceso con BakQ

= M euskadieus FEU | ES

Hezkuntza
Portal de aplicaciones

Acceso XLNetS

Acceda mediante usuario y contrasefia
XLNetS.

Si necesita ayuda consulte nuestra guia de uso.

> Preguntas fre

> Politica de pr

¢Olvid6 su contrasefia?

También puede acceder mediante:

Acceder BakQ o
CELSE] | certificado en la nube
para profesionales aqui

Ayuda BakQ

Ayuda certificado en la

nube
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1.3 Acceso con certificado electronico

= M euskadieus EU | ES

Hezkuntza

Portal de aplicaciones

Acceso XLNetS

Acceda mediante usuario y contrasefia
XLNetS.

Si necesita ayuda consulte nuestra guia de uso.

También puede acceder mediante:

Acceder BakQ o Acceder Certificado
BAKOQ

electrénico aqui

Certificados admitidos ¢OIvid6 su contrasefia?
Ayuda BakQ Pregunt e

Ayuda certificado en la Politica de privacidad

nube
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1.4 Acceso al resto de aplicaciones

= M euskadieus EU | ES

Hezkuntza

Portal de aplicaciones

Acceso XLNetS/Okta

Acceda mediante usuario y contrasefia
Si necesita ayuda consulte nuestra gufa de uso. XLNetS/0 kta

> Preguntas frecuentes
> Politica de privacidad

También puede acceder mediante: £OIvid6 su contrasefia?

Acceder BakQ o Acceder Certificado
=US®]  certificado en la nube electrénico aqui
para profesionales aquf

Certificados admitidos

Ayuda BakQ Preguntas frecuentes
Ayuda certificado en la Politica de privacidad Acceso al resto de aplicaciones
nube
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Pulsando “Acceso al resto de aplicaciones” se abrird en una nueva pestafia del navegador la
pagina de acceso a aplicaciones identificadas como “RESTO DE APLICACIONES” en antiguo portal
de Educacion.

La solicitud de reseteo de contrasefia para el acceso a estas aplicaciones se debera realizar a

/ Validacién de usuario

través de este nuevo enlace:

APLICACIONES DE GESTION

PORTAL DE ENTRADA

Informacién Piblica
j Informacién general de las aplicaciones

—]| Cuadros Horarios del profesorado Erabiktzailea / Usuario W

(8] Importar/Exportar datos de centros Pasahitza / Contraseia
. Onartu / Aceptar
—| Matricula Unica P

9] Hoja de matriculacién en ciclos formativos
[8) Exportar datos de centros

Todas las paginas del Departamento de Educacion que se encuentran en un servidor seguro,
izan la ialidad de la is ion que se i ia entre su ordenador

y dicho servidor.

La entidad que certifica la utilizacion de un servidor seguro, en nuestro caso, es IZENPE, al
igual que en el resto de Administraciones Vascas. Por ello, usted debe depositar su confianza en
dicha entidad emisora de certificados.

@ Si no tiene instalado estos certificados, al intentar acceder las paginas seguras le
aparecers Ia siquents advertencia (pinchar para ver fa advertencia). Ante esta

i
situacion, podra optar entre aceptar el mensaje o descargar los certificados
nw| correspondientes (pinchar icono adjunto).

Si no recuerda su contrasefia para acceder a las aplicaciones.
pulse "AQUI"
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2 SELECCION DE CENTRO

Una vez identificarse por el método que sea, si el usuario tiene mas de un centro y no ha
seleccionado ningln centro como predeterminado o ya no tiene cargos en el que tenia
seleccionado como predeterminado, serd necesario escoger un centro para poder visualizar las
aplicaciones disponibles en el mismo. La pantalla seria similar a la siguiente:

= Aeuskadions | s (®) vsano

———

Seleccione un centro:
010249 - FUNDAC. DIOCESANAS-JES(S OBRERG FUNDAZ. (Ofiati) Marcar como predetermina

014922 - BASOZELAFGAZTELL (Basauri)

123456789 @delaV de 30021500

Euskadi, anyolana, bies comiin
o)

EUSKO JAURLARITZA =

GOBIERNO VASCO

vezmazA sALA DEPARTAMINTD 56 (EUSAGM

Seleccionando la opcidon ‘Acceder’ se accedera a la visualizacidn de las aplicaciones que tenga
disponibles en ese centro. Sin embargo, al cerrar la aplicacién y el navegador, la proxima vez que
se acceda volvera a pedir la seleccién del centro.

Seleccionando la opcién ‘Marcar como predeterminado’ se guardard esa seleccién en
posteriores inicios de sesién en el navegador (siempre y cuando no se haga en modo incégnito
en el navegador). Asi, al iniciar sesién llevara directamente a la pantalla para visualizar las
aplicaciones.

Es posible marcar un centro como predeterminado pero acceder con otro. Para la sesién se
utilizard el centro con el que se esté accediendo en ese momento, pero cuando se inicie de
nuevo la sesidn se utilizara el que se haya marcado como predeterminado.
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3 BUSCADOR DE APLICACIONES

Una vez seleccionar el centro, tener uno como predeterminado o tener solo un centro disponible
en el usuario con el que se ha iniciado sesion, la aplicacion redirigira al usuario a la pantalla del
buscador de aplicaciones. Se ve algo asi:

= M euskadieus EU | ES ® usuario

Aplicaciones disponibles

Aplicaciones més frecuentes

No hay resultados

Buscador de aplicaciones

Indica aqui la aplicacié

®

Admisién y Matricula [/} o Gestion Formularios [/}

Admisién y Matricula Gest

Inspeccion educativa [/}

educativa

123456789 @del aVde9:00a 1500 Copyright 2025 © Euskadi.eus

Aqui hay varias opciones disponibles:

e Cambiar de centro. Este botén aparecera cuando el usuario pertenezca a mas de un
centro. Reenvia a la pantalla de seleccionar centro para cambiar el centro.

e Buscador de aplicaciones. Por defecto saca todas las aplicaciones que ese usuario tiene
a su disposicidn con el centro elegido. Se puede buscar también por el nombre de centro
en la caja de texto. La busqueda se realizard a partir de 3 caracteres. Se tiene en cuenta
que el nombre de la aplicacién, en el respectivo idioma, contenga la cadena de
caracteres indicada en la caja de texto. Cada nombre de aplicacién es un enlace esa
aplicacion. Por defecto se abre en nueva pestafia. Si se quiere cambiar este
comportamiento se puede hacer uso del icono que estd a la derecha de la aplicaciéon
para cambiar la preferencia de apertura. Las opciones que hay son: pestafia nueva,
ventana nueva, pestafia actual. Esto se guarda a nivel de navegador, asi que si se accede
en modo incégnito estd informacion no quedara almacenada.

e Aplicaciones mas frecuentes. En este apartado salen las aplicaciones que el usuario
utiliza con mayor frecuencia. Se incluye toda aplicacion que se haya seleccionado al
menos una vez. Esta informacidn se actualiza al actualizar o acceder a esta pantalla.
Muestra las 4 aplicaciones mas seleccionadas, la que mas veces se ha seleccionado a la
izquierda y la que menos a la derecha. Al seleccionar el nombre de la aplicacidn, se abre
con la preferencia de apertura que haya para esa aplicacidn, por defecto, nueva pestafa.
Se almacenan a nivel de navegador, asi que si se accede en modo incégnito esta
informacién no quedara almacenada.
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3.1 Menu usuario

Una vez el usuario se ha identificado en la aplicacion, puede hacer click en su nombre o foto
para que aparezca un menu. En este menu aparecen dos opciones:

e Cambiar contrasefa: para cambiar la contraseia del usuario XLNetS.
e Salir: para cerrar sesion del portal de aplicaciones.

@ Nombre Apellido1 Apellido2

Cambiar contrasena

(= Salir
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4 OLVIDO CONTRASENA

Para reiniciar la contrasefia, estd el enlace que lleva a la pantalla de olvido contrasefia.

= M euskadieus EU | ES

Hezkuntza

Portal de aplicaciones

Acceso XLNetS

Acceda mediante usuario y contrasefia
XLNetS.

Si necesita ayuda consulte nuestra guia de uso.

También puede acceder mediante:

Acceder BakQ o
ERUSE]  certificado en la nube
para profesionales aqui

Ayuda BakQ

Ayuda certificado en la Politica de privacidad

nube

L 123456789 Odel aVde 9:00a15:00 Copyright 2025 © Euskadi eus
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Una vez pinchar el enlace, aparecerd una pantalla en la que habra que introducir datos para
validarlos contra la DGP.

Introduzca la informacion solicitada a continuacion para continuar con la recuperacion de la contrasefia

*  TIPO DE DOCUMENTQ * DNI/NIE
DNI

* Fecha de caducidad
(999999997 6 79999999A) (DD/MM/AAAA)

* Fecha de nacimiento

(DD/MM/AAAA)

E} Texto de verificacion *

[[] confirmo que los datos que se han facilitado son reales y no se esta suplantando la identidad de otra persona.
(1] Autorizo la verificacion del documenta identificativo a través del servicio de verificacion y consulta de datos de identidad.

Cancelar Continuar

Una vez validarlos, aparecerd su usuario XLNetS, asi como otros datos asociados a su usuario.
Para resetear la contrasefia tendrd que darle a ‘Recuperar contrasefia’.
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